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Реферат:
1. Дисертацію присвячено аналізу особливостей підготовки підприємців до ведення ділових переговорів.
Робота містить теоретичне обґрунтування, методичні засади та результати емпіричного дослідження з цієї
проблеми. У дослідженні розкрито зміст, структуру психологічної готовності підприємців до ведення
ділових переговорів. Детально проаналізовано основні компоненти психологічної готовності підприємців до
ведення ділових переговорів (мотиваційний, когнітивний, операційний та особистісний). Виявлено
недостатній рівень розвитку психологічної готовності підприємців до ведення ділових переговорів.
Проаналізовано взаємозв'язок між основними компонентами психологічної готовності підприємців до
ведення ділових переговорів та низкою чинників, які належать до мезорівня та мікрорівня. Розроблено
тренінг "Формування психологічної готовності підприємців до ведення ділових переговорів", який
забезпечує підвищення рівня розвитку основних компонентів психологічної готовності підприємців до
ведення ділових переговорів.



2. The dissertation is dedicated to the analyses of distinctive features of entrepreneurs' training in business
negotiating. The work contains the theoretical substantiation, methods and results of the empirical investigation of
the problem in question. The investigation reveals the contents and structure of entrepreneurs' readiness for
business negotiating as well as analyzes its basic components (motivational, cognitive, operational, and
personality). The investigation found low development of entrepreneurs' psychological readiness for business
negotiating. The author analyzed correlations between the basic components of entrepreneurs' psychological
readiness for business negotiating and a number of factors of mezzo and macro levels. In order to develop the
basic components of the entrepreneurs' psychological readiness for business negotiating the author designed a
training course 'Formation of entrepreneurs' psychological readiness for business negotiating'.
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