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Реферат/анотація:
1. Дисертація присвячена дослідженню особливостей психологічного онлайн- супроводу молоді в стані
особистісної кризи та емпіричній апробації авторської програми онлайн супроводу молоді в стані
особистісної кризи. Актуальність теми зумовлена повномасштабною війною в Україні, яка створила для
молоді середовище хронічної нестабільності, загроз, втрат і вимушених змін, що підсилює психологічне
навантаження та вразливість до особистісної кризи. Бар'єри офлайн-допомоги, особливо логістичні
труднощі, безпекові ризики та стигматизація, актуалізують потребу в доступних, гнучких і безперервних
форматах підтримки, тому онлайн- супровід розглядається як самостійна форма професійної психологічної
допомоги в цифровому середовищі. У межах цієї роботи особистісну кризу визначено як
багатокомпонентний кризовий стан, що виникає на перетині вікових завдань розвитку, нестабільності
ідентичності, інтенсивного соціального тиску та дії дестабілізуючих життєвих обставин і проявляється через
смислову дезорієнтацію, афективну напругу, виснаження, зниження внутрішньої опори, труднощі
саморегуляції та нестійкість життєвих перспектив. Онлайн-супровід у дослідженні визначено як самостійну



форму професійної психологічної взаємодії в цифровому середовищі, що забезпечує доступну, гнучку та
безперервну підтримку і реалізується через специфічні механізми впливу, організаційні умови та етичні
принципи онлайн-контакту. Молодь у логіці дослідження розглядається як вікова група, для якої є
характерними інтенсивне особистісне становлення, актуалізація завдань життєвого самовизначення,
підвищена чутливість до нестабільності та особлива вразливість до кризових переживань. Психоемоційний
стан визначено як сукупність актуальних емоційних переживань і проявів дистресу, що відображають
загальний рівень психологічного напруження, а цифровий стрес – як специфічний контекстний чинник
сучасної особистісної кризи, пов’язаний із цифровою втомою, емоційним відстороненням і розмиттям меж
між основними сферами життя.

2. The dissertation research is devoted to the study of the specific features of psychological online support for
young people in a state of personal crisis and to the empirical verification of the effectiveness of a program for
optimizing such support. The relevance of the topic is caused by the full-scale war in Ukraine, which has created
for young people an environment of chronic instability, threats, losses, and forced changes, thereby increasing
psychological burden and vulnerability to personal crisis. Barriers to offline assistance, especially logistical
difficulties, security risks, and stigmatization, intensify the need for accessible, flexible, and continuous formats of
support; therefore, online support is considered as an independent form of professional psychological interaction
in the digital environment. Within the framework of this study, personal crisis is defined as a multicomponent
crisis state arising at the intersection of developmental age-related tasks, identity instability, intense social
pressure, and the impact of destabilizing life circumstances, and manifested through meaning disorientation,
affective tension, exhaustion, decreased internal support, difficulties in self-regulation, and instability of life
prospects. In this research, online support is defined as an independent form of professional psychological
interaction in the digital environment that provides accessible, flexible, and continuous support and is
implemented through specific mechanisms of influence, organizational conditions, and ethical principles of online
contact. In the logic of the study, youth is regarded as an age group characterized by intensive personal
development, the actualization of the tasks of life self-determination, heightened sensitivity to instability, and
particular vulnerability to crisis experiences. Psycho-emotional state is defined as a set of current emotional
experiences and manifestations of distress reflecting the general level of psychological tension, whereas digital
stress is understood as a specific contextual factor of contemporary personal crisis associated with digital fatigue,
emotional detachment, and the blurring of boundaries between the main spheres of life.
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