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2. Theoretical, scientific and practical principles of social protection of pharmacy professionals in the current
context

Реферат:
1. Дисертація присвячена обґрунтуванню та опрацюванню теоретичних та науково-практичних підходів до
удосконалення системи СЗСФ в сучасних умовах. Вперше узагальнено й систематизовано принципи та
методи формування й впровадження системи СЗСФ в аптечних закладах. Розроблена та обґрунтована
концепція СЗСФ і опрацьована така її складова, як система заходів з удосконалення соціального захисту
спеціалістів фармації. Досліджено особливості СЗСФ у сучасних умовах, визначено основні професійні
ризики СФ. Проаналізовано ризики виникнення синдрому професійного вигорання СФ, його рівні та
випадки. Вперше розроблено методичні рекомендації до формування соціального пакета для СФ з
урахуванням індивідуально-особистісних характеристик та особистих досягнень СФ та окреслені основні
його складові як заходи соціальної підтримки СФ. Досліджено значущість задоволеності СФ соціальним
пакетом в цілому від задоволеності його основними складовими та визначена вартість складових елементів
(опцій) соціального пакета. Вперше розроблено методичні рекомендації з визначення потреб СФ у



соціальних послугах та механізм їх надання. Запропоновано введення до трудових колективів
фармацевтичних закладів уповноваженої особи з соціальних питань, розроблено її посадову інструкцію.
Уперше розроблено структуру соціального паспорта аптечного закладу і методичне забезпечення його
впровадження та алгоритм формування інформаційної бази соціального паспорта аптечного закладу для
підвищення ефективності управління соціальною сферою та поліпшення взаємодії керівництва аптечного
закладу і СФ.

2. The dissertation is devoted to the study of theoretical, scientific and practical principles of social protection of
pharmacy professionals (SPPhP) in the current context. The principles and methods of the formation and
implementation of the system of SPPhP in pharmacy institutions have been generalized and systematized for the
first time. The concept of SPPhP has been developed and substantiated; its component has been elaborated,
namely, the system of measures for improvement of the social protection of SPPhP. The features of SPPhP in the
current context have been studied, the main professional risks. Methodological recommendations for determining
of PhP’s needs for social services with their subdivisions of different forms of ownership and outlined its main
components as measures of social support of the PhP. Methodical recommendations for the formation of
employee benefits for PhP have been developed for the first time. The proposed introduction to the labor
collectives of pharmaceutical institutions authorized person on social issues, developed its job description. For the
first time, the structure of the social passport of the pharmacy institution and the methodological provision of its
implementation and the algorithm for the formation of the information base of the social passport of the pharmacy
institution for improving the effectiveness of management of the social sphere and improving the interaction of
the management of the pharmacy institution and the PhP were developed
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