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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 50.49.02

Тема дисертації:
1. Управління організаційною системою на основі поведінкової моделі людини в середовищі виробничого
соціуму

2. The management of the organizational system on the basis of human behavior model in the production
environment

Реферат:
1. Об'єкт дослідження: людина (індивід) в струк-турі виробничої системи. Мета дослідження: під-вищення
ефективності управління організаційною системою на основі динамічної поведінкової моделі індивіда в
середовищі виробничого соціуму як скла-дової частини системи. Методи дослідження: сис-темний аналіз,
теорія систем автоматичного управ-ління, теорія стійкості, теорія диференціальних рів-нянь, теорія
вірогідності і математичної статистики, методи експертних оцінок Теоретичні і практичні результати:
розроблено модель функціонування ін-дивіда в структурі виробничої системи при потоко-вому характері
вхідних завдань та різних значеннях психофізіологічних параметрів людини і умовах зов-нішнього
середовища; розроблені і обгрунтовані ре-комендації про застосування управляючих дій до ін-дивіда.
Новизна: розроблено математичну модель функціонування індивіда в структурі організаційної системи при



потоковому характері обробки завдань, що надходять, яка враховує психофізіологічні харак-теристики
людини і можливість виникнення конфлі-ктних ситуацій; обгрунтовано критерій ухвалення управлінських
дій при потоковому характері вхідних завдань; створено нові методики контролю ефектив-ності
використання особистого часового ресурсу ін-дивідом. Ступінь упровадження: результати вико-ристані
Луганським підприємством інформаційних технологій "Протон" і Луганським відділенням АТ "Укрінбанк";
використовувалися при виконанні нау-ково-дослідних робіт НІПКІ "Іскра". Галузь вико-ристання:
міжгалузева.

2. Object of research: man (individual) in the structure of a production system. Target of research: increase of
efficiency of management of the organizational system on the basis of the dynamic behavior model of an individual
in the environment of a production system as a component of the system. Research methods: system analysis,
theory of the automatic control systems, theory of stability, theory of differential equations, theory of chances,
methods of expert estimations. Theoretical and practical results: the model of functioning of an individual in the
structure of the production system having a stream character of entrance tasks and different psycho-physiological
values of parameters of a man and conditions of the external environment is developed; the recommendations as
for application of managing actions to the individual are developed and grounded. Novelty: the mathematical
model of functioning of the individual in the structure of the organizational system having a stream character of
entrance task development is developed. It takes into consideration psycho-physiological man characteristics and
a possibility of conflict situations; the criterion of necessity of acceptance of management actions provid-ing a
stream character of entrance tasks is grounded; new methods of control of efficiency of the use of the personal
time resource by the individual are created. Degree of introduction: the results have been used by the Lugansk
enterprise of the information technologies "Proton" and the Lugansk branch of the bank"Ukrinbank"; they have also
been used for imple-mentation of research works in the research company "Iskra". Industry of the use: inter-
industrial.
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