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1. Механізми державного управління системою надання соціальних послуг в умовах децентралізації владних
повноважень

2. Mechanisms of state management of the system of providing social services in conditions of decentralization of
power

Реферат:
1. Дисертація присвячена теоретичному та практичному вирішенню наукової проблеми удосконалення
механізмів державного управління системою надання соціальних послуг та розробленню моделі
модернізації механізмів державного управління системи надання соціальних послуг в Україні. В роботі
охарактеризовано наукові підходи до визначення сутності механізмів державного управління системою
надання соціальних послуг, аналіз дослідження свідчить про те, що різноманітні аспекти системи
соціального забезпечення привертають увагу багатьох науковців та дослідників вітчизняного наукового
середовища, такі як державне управління, політологія, соціологія, економіка тощо. Запропоновано
модернізаційний підхід до моніторингу регіональних процесів, що впливають на ефективність соціального
захисту, та передбачає такі етапи: формування системи показників, що характеризують модернізаційний



рівень сфери соціальних послуг; визначення рівнів розвитку регіону за складовими, до яких належить: рівень
модернізації економічної сфери, модернізаційний рівень демографічної складової та модернізаційний рівень
зайнятості; визначення вагових коефіцієнтів для кожної групи показників та розрахунок інтегральних
показників, ранжування регіонів; вибір критеріїв класифікації та групування регіонів відповідно до рівня
модернізації сфери соціальних послуг; визначення регіональних особливостей відповідно до рівня
модернізації надання соціальних послуг кожної групи регіонів, виявлення найважливіших проблем кожного
регіону. Систематизовано наукові підходи до класифікації механізмів державного управління системою
надання соціальних послуг, які, на відміну від наявних, дозволяють виокремити комплексний державний
механізм управління відповідною системою надання послуг, а також окреслити його зміст, сутність та
взаємозв’язок його складових в контексті дотримання вимог та стандартів Європейського Союзу; підвищення
раціональності кадрового забезпечення та ефективності використання бюджетних видатків на соціальні
послуги шляхом підвищення престижу та соціальної захищеності професії соціального працівника.
Удосконалено наукові підходи щодо дослідження європейських моделей до взаємодії між державою та
неурядовими організаціями у сфері соціальних послуг (скандинавська, континентальна, англосаксонська та
перехідна), які характеризуються унікальним набором особливостей, що впливають на роль і внесок
неурядових організацій у наданні соціальних послуг та механізми фінансування цих послуг з державного
бюджету. Визначено проблеми впровадження інституційних механізмів державного управління соціальними
послугами, а саме прогалини бюджетного законодавства, які порушують рівність суб’єктів надання
соціальних послуг у доступі до отримання бюджетних коштів; неузгодженість чинного законодавства, що
регулює надання соціальних послуг, призводить до суперечності правових норм в умовах війни; правова
невизначеність у сфері соціального забезпечення. Визначено шляхи вдосконалення механізму державного
управління системою надання соціальних послуг: приведення законодавчих та нормативно-правових актів,
що регулюють надання соціальних послуг в Україні, до відповідних вимог, норм і стандартів права
Європейського Союзу, забезпечення рівного доступу до бюджетних коштів для всіх суб’єктів надання
соціальних послуг. Досліджено необхідність розробки та вдосконалення нормативно-правових актів у сфері
бюджетного, господарського, цивільного та податкового законодавства України, що регулюють механізм
державного управління соціальними послугами. Для підвищення ефективності використання коштів
бюджету соціальних послуг система соціального обслуговування повністю фінансується за кошти
Державного бюджету України та окремих статей соціальних видатків. Досліджено механізм, який регулює
бюджетне законодавство щодо можливості спрямування бюджетних соціальних видатків недержавним
організаціям, що надають соціальні послуги. Досліджено механізм переходу від розрахункового
фінансування суб’єктів надання соціальних послуг до прямого фінансування (соціальне замовлення) та
удосконалення методики оплати праці, яка має на меті підвищити престиж професії та забезпечити
матеріальну захищеність соціальних працівників, виходячи зі складності та обсягу роботи, яку виконують
соціальні працівники. Визначено необхідність удосконалення оцінки результатів якісної соціальної допомоги
та атестації соціальних працівників відповідно до міжнародних стандартів, удосконалення кадрового
забезпечення в системі надання соціальних послуг та гармонізація її з вимогами, нормами та стандартами
ЄС. Достовірність отриманих результатів підтверджується значним масивом економіко-статистичної,
законодавчої, нормативної та систематичної інформації.

2. The dissertation is devoted to the theoretical and practical solution of the scientific problem of improving the
mechanisms of state management of the system of providing social services and the development of a model of
modernization of the mechanisms of state management of the system of providing social services in Ukraine. The
paper describes the scientific approaches to determining the essence of the mechanisms of state management of
the system of providing social services, the analysis of the study shows that various aspects of the social security
system attract the attention of many scientists and researchers of the domestic scientific environment, such as
public administration, political science, sociology, economics, etc. A modernization approach to the monitoring of
regional processes affecting the effectiveness of social protection is proposed, and includes the following stages:
formation of a system of indicators characterizing the modernization level of the sphere of social services;



determination of the levels of development of the region by components, which include: the level of modernization
of the economic sphere, the level of modernization of the demographic component, and the level of modernization
of employment; determination of weighting coefficients for each group of indicators and calculation of integral
indicators, ranking of regions; selection of criteria for classification and grouping of regions in accordance with the
level of modernization of the sphere of social services; determination of regional characteristics according to the
level of modernization of social services provision of each group of regions, identification of the most important
problems of each region. Scientific approaches to the classification of mechanisms of state management of the
system of providing social services are systematized, which, unlike the existing ones, allow to single out a complex
state mechanism of management of the corresponding system of service provision, as well as to outline its
content, essence and interrelationship of its components in the context of compliance with requirements and
standards European Union; increasing the rationality of staffing and the efficiency of the use of budget
expenditures for social services by increasing the prestige and social security of the profession of a social worker.
Scientific approaches to the study of European models of interaction between the state and non-governmental
organizations in the field of social services (Scandinavian, continental, Anglo-Saxon and transitional) have been
improved, which are characterized by a unique set of features that affect the role and contribution of non-
governmental organizations in the provision of social services and the mechanisms of financing these services
from the state budget. The problems of implementing institutional mechanisms of state management of social
services are identified, namely gaps in budget legislation that violate the equality of social service providers in
access to receiving budget funds; the inconsistency of the current legislation regulating the provision of social
services leads to the contradiction of legal norms in the conditions of war; legal uncertainty in the field of social
security. The ways of improving the mechanism of state management of the system of providing social services
have been determined: bringing the legislative and normative legal acts regulating the provision of social services
in Ukraine to the relevant requirements, norms and standards of the law of the European Union, ensuring equal
access to budget funds for all subjects of provision social services. The need to develop and improve normative
legal acts in the field of budget, economic, civil and tax legislation of Ukraine, which regulate the mechanism of
state management of social services, was studied. To increase the efficiency of the use of social services budget
funds, the social service system is fully financed by the State Budget of Ukraine and individual items of social
expenditures. The mechanism that regulates budgetary legislation regarding the possibility of directing budgetary
social expenditures to non-governmental organizations providing social services has been studied. The mechanism
of the transition from estimated financing of entities providing social services to direct financing (social order) and
the improvement of the payment method, which aims to increase the prestige of the profession and ensure the
financial security of social workers, based on the complexity and volume of work performed by social workers, has
been studied . The need to improve the assessment of the results of quality social assistance and the certification
of social workers in accordance with international standards, the improvement of human resources in the system
of providing social services and its harmonization with EU requirements, norms and standards has been
determined.
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Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Руденко Ольга Мстиславівна

2. Olga M. Rudenko

Кваліфікація: д.держ.упр., професор, 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-2807-1957

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Національний університет "Чернігівська політехніка"

Код за ЄДРПОУ: 05460798

Місцезнаходження: вул. Шевченка, буд. 95, Чернігів, Чернігівський р-н., 14035, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Попело Ольга Володимирівна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Попело Ольга Володимирівна

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Лисенко Наталія Володимирівна 

Реєстратор   УкрІНТЕІ



Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


