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1. Дисертаційна робота присвячена узагальненню теоретичних і методичних положень, розробленню
практичних рекомендацій щодо удосконалення формування системи управління якістю на підприємствах
молочної промисловості. Розглянуто особливості формування системи управління якістю в контексті теорії
життєвого циклу. Запропоновано теоретичний підхід до моделювання життєвого циклу системи управління
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розвиток, зрілість та сталість.Запропоновано методичний підхід щодооцінювання стану формування та
розвитку системи управління якістю, на основі якого визначено стан формування досліджуваних об'єктів та
виявлено стадії їх еволюційного розвитку. Відповідно до отриманих результатів, розроблено систему заходів
щодо удосконалення формування кожної досліджуваної системи управління якістю та забезпечення її
розвитку в довгостроковій перспективі.

2. The dissertation is devoted to generalization of theoretical and methodical positions, development of practical
recommendations in relation to the improvement of quality management system forming on the enterprises of



dairy industry production. The features of forming quality control system are considered in the context of life
cycle theory. Offered approach to the design of life cycle of quality control system that represents the successive
change of the evolutional stages of development: design, introduction, development, maturity and constancy.
Methodical approach is offered in relation to the creation of subsystem of the state evaluation of forming and
development of quality control system on the basis of perfection of forming investigated objects is certain and the
stages are educed them evolutional development. In accordance with the got results, the system of measures is
worked out in relation to the improvement of every investigated control system forming and providing its
development by quality in a long-term prospect.
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