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Реферат:
1. Актуальність теми зумовлена комплексом трансформацій в системі державного управління в Україні та
збільшенням розриву між очікуваннями суспільства та реальними трансформаціями. Про це свідчить криза
довіри громадськості до державних установ та зростаючий скептицизм щодо можливості успішних реформ.
Дисертаційне дослідження пропонує теоретичне узагальнення та нове вирішення актуальної наукової
проблеми, яка полягає у розробці теоретичних та методологічних основ для трансформації стилю діяльності
органів публічної влади та визначення пріоритетів розвитку сучасних стилів. У дисертаційній роботі
здійснено узагальнення щодо змісту терміну «публічна влада», на основі чого встановлено, що необхідним є
перехід до нового розуміння функцій публічної влади, які за своїм змістом будуть відповідати концепції
сервісної держави. Обґрунтовано, що правова основа організації та діяльності органів публічної влади
спрямована на подальше вдосконалення публічних інституцій та методів їхньої діяльності, процедур, які



вони використовують, налагодження діалогу громадян та влади щодо механізмів управління та максимальне
наближення до європейських стандартів. У роботі запропоновано поглиблення змісту понятійно-
категоріального апарату в діяльності органів публічної влади стосовно трактування понять «стилю», «стилю
керівництва», «стилю управління», «стилю державного управління» та «стилю державно-управлінської
діяльності» в частині їх розмежування. Доведено, що не слід ототожнювати ці поняття між собою і стилем
діяльності органів публічної влади. Виявлено, що стиль діяльності органів публічної влади за своєю суттю
забезпечує усталеність та ефективність функціонування та розвитку системи публічної влади в Україні.
Запропоновано авторське трактування стилю діяльності органів публічної влади – це визначений, легітимно
встановлений, практикований спосіб функціонування та вирішення управлінських питань органів публічної
влади та посадових осіб з метою забезпечення потреб суспільства. Встановлено, що компетенція,
компетентність та повноваження є тими чинниками, що відображають сталість форм і закономірності
організації діяльності, яка базується на державно-владному відношенні і чітко регламентується
управлінською процедурою та нормами поведінки, реалізація яких здійснює вплив на трансформацію саме
стилю діяльності органів публічної влади. У межах дослідження стиль діяльності органів публічної влади
запропоновано розглядати з огляду на зовнішні та внутрішні впливи на його формування залежно від рівня
реалізації/застосування (загальнодержавний, організаційний, індивідуальний). Обґрунтовано наукові
підходи до розуміння стилю діяльності органів публічної влади на основі запропонованих чинників, які
визначають його сутність та зміст. У результаті розроблено концептуальну динамічну модель трансформації
стилю керівництва та стилюдіяльності органів публічної влади, яка базується на компетенціях органу,
компетентностях та повноваженнях посадових осіб, що відображатиме ключові вектори трансформації
стилів, окреслюватиме бажані напрями трансформаційних змін та шляхи їх реалізації в умовах зовнішніх та
внутрішніх впливів. Сформульовано нові види стилів діяльності органів публічної влади, які базуються на
інноваційних підходах до аналізу змін внутрішніх та зовнішніх впливів у процесі функціонування системи
публічного управління. На цій основі розроблено класифікацію стилів діяльності органів публічного влади,
що дозволить систематизувати теоретичні підходи та оперувати більш конкретними поняттями задля чіткого
бачення процесу реформування системи публічного управління в Україні. Визначено теоретико-
методологічні засади трансформації стилю в діяльності органів публічної влади щодо використання теорії
управління змінами, теорії мережевого суспільства, що може стати фундаментом для формування новітніх
стилів як загального, так і індивідуального спрямування, а також ситуативних стилів, які дозволяють
адаптувати діяльність органів публічної влади до вимог конкретної ситуації через призму управління
змінами. Ключові слова: стиль діяльності органів публічної влади, стиль керівництва, загальний та
індивідуальний стиль, трансформація, моделі публічного управління, віртуальний стиль діяльності,
фейковий стиль діяльності.

2. The urgency of the topic is conditioned by the complex of transformations in the public administration system
in Ukraine and the widening gap between society’s expectations and real transformations. It is evidenced by the
crisis of public confidence in government institutions and growing skepticism about the possibility of successful
reform. The dissertation research provides a theoretical generalization and a new solution to the current scientific
problem, which is to develop theoretical and methodological foundations for the transformation of the style of
activity of public authorities and identify priorities for development of modern styles. In the dissertation the
conceptual and categorical apparatus of public administration science is improved, for the purpose of placement
the style of activity of public authorities in the general system of management. Theoretical approaches to the
formation of the style of activity of public authorities at the different levels of its using (depending on external and
internal influences and for effective functioning in a changing environment) are analyzed. A multivariate concept
of the public administration model in Ukraine is proposed, which is a composition of separate elements of classical
administration, new public administration and elements of the newest models based on a synergetic approach in
management. The foreign experience of reforming the system of public administration is considered taking into
account the new methodology of style of activity of public authorities, which is based on the principles of social
utility. Theoretical and methodological bases of transformation the style in the activity of public authorities on the



use of the theory of change management and the theory of network society are determined. This can be the
foundation for the formation of new styles, both general and individual, as well as situational styles that allow you
to adapt the activities of public authorities to the requirements of a particular situation through the prism of
change management. Scientific approaches to understanding the style of activity of public authorities on the basis
of the proposed factors that determine its essence and content are substantiated. As a result, a conceptual
dynamic model of transformation of leadership style and style of public authorities activities has been developed,
based on the body’s competence, competences and powers of officials, which will reflect key vectors of style
transformation, outline desirable directions of transformational changes and ways of their implementation. New
types of activity styles of public authorities have been formulated, which are based on innovative approaches to
the analysis of changes in internal and external influences in the process of functioning of the public
administration system. On this basis, a classification of styles of public authorities has been developed, which will
systematize theoretical approaches and will operate with more specific concepts for a clear vision of the process
of reforming the public administration system in Ukraine. It is substantiated that within the network society a new
form of relations between society and the state is formed. It is consistently believed that the network society is a
style of society in the information age of human development. New information and network technologies are
shaping a new lifestyle. It is argued that in a global information society, the system of public administration needs
to solve the problem of developing a fundamentally new space, change the style of public authorities from a closed
and limited to the world with global, social, economic, informational, communication and cultural
communications, namely – the virtual style of activity of public authorities. It is substantiated that the
inconsistency of the formats of real, virtual and official state power in the understanding of the citizens of Ukraine.
It is established that there are two formats of power in the network: the state and civil society, which in the virtual
space of the Internet have either a real or a contrived (fake) image – a simulacrum. The modern world is on the
verge of moving its objects into a networked society. How successful this process will be depends on network
communication. Key words: style of activity of public authorities, leadership style, general and individual style,
transformation, models of public administration, virtual style of activity, fake style of activity.
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