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Тема дисертації:
1. Процесно-орієнтована технологія забезпечення якості менеджменту будівельних підрядних підприємств

2. Process-oriented technology to ensure quality management of construction contracting companies

Реферат:
1. Дисертація присвячена вирішенню науково-прикладної задачі започаткування та впровадження
інноваційної технології оцінки якості менеджменту будівельних підрядних підприємств - виконавців
(стейкхолдерів) будівельних проектів. Розроблено процесно-орієнтовану технологію оцінки якості
менеджменту TAQM (абревіатура від англ. "Technology assessment of quality management"), яку запроваджено
в практику управління та економічної діагностики будівельних підрядних підприємств. Зміст та ієрархія
параметрів та розрахунково-аналітична основа створеної технології підпорядковані особливостями
операційної системи БПП, вимогам середовища будівельного проекту та особливостям інвестиційного
циклу. Покладена в основу технології економічна модель створює належні підстави для трансформації
підсумків формалізованого оцінювання управлінського, виробничого, ресурсно-майнового та фінансового
потенціалу БПП в інтегровану оцінку якості менеджменту досліджуваного підприємства як стейкхолдера



будівельного проекту. Запроваджений в створеній технології інтегрований показник якості менеджменту - з
врахуванням необхідності узгодження стратегії діяльності БПП з різними умовами функціонування в різних
будівельних проектах, що складають зміст виробничої програми діяльності БПП, - слід розглядати як
достовірний сучасний аналог "індексу стандарту якості", як еталон оцінювання готовності БПП створювати
проміжну та готову продукції будівельного проекту (завершені комплекси робіт, будівлі та споруди) у
відповідності з вимогами замовника та інших провідних суб'єктів реалізації будівельних проектів. Ключові
слова: технологія оцінки якості менеджменту (TAQM), будівельне підрядне підприємство (БПП), ієрархічна
система параметрів оцінки, стейкхолдер будівельного проекту, інтегрований показник якості менеджменту
БПП.

2. The thesis is devoted to solving scientific and applied launch and implementation of innovative technologies
assess the quality management of construction contracting companies - singers (stakeholders) construction
projects. Developed process-oriented technology assessment of management quality TAQM (an abbreviation in
english "Technology assessment of quality management"), which introduced the practice of management and
economic diagnostics of building contracting companies. Content and hierarchy parameters and settlement and
analytical foundation created technology features are subject to an operating system BCC construction project
environmental requirements and characteristics of the investment cycle. Technology underlying the economic
model provides reasonable grounds to transform the results of the formal evaluation of management, production,
resource and property and financial capacity in the BCC integrated assessment of the quality management
company investigated as stakeholder construction project. Introduced in established technology integrated
Quality Management - taking into account the need to harmonize strategy BCC with different conditions of
operation in various construction projects that constitute the production program of the BCC - should be seen as
a credible modern analogue of "index quality standard" as a standard assessment of readiness BCC create
intermediate products and finished construction project (work completed complexes and buildings) in accordance
with customer requirements and other leading actors construction projects. Keywords: technology assessment of
quality management (TAQM), building contracting company (BСС), hierarchical system parameters assessment,
stakeholder construction project, Integrated Quality Management BСС.
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