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2. Insurance mediation in ensuring the sustainable development of the financial services market in Ukraine

Реферат:
1. У дисертаційній роботі комплексно розкрито зміст страхового посередництва шляхом використання
трирівневого підходу до його функціонального призначення на мікро-, мезо- та макроекономічному рівнях.
Запропоновано фасетну та ієрархічну класифікацію страхових посередників. Окреслено роль страхового
посередництва у забезпеченні сталого розвитку страхового ринку та ринку фінансових послуг. Виконано
ретроспективний аналіз та визначено сучасний стан і перспективні аспекти змін фінансово-правового
забезпечення страхового посередництва у контексті євроінтеграційних прагнень України. Здійснено
аналітичний огляд розвитку прямого страхового посередництва протягом останніх років та на основі
розрахунку базових показників з’ясовано його подальші перспективи. На основі проведеного SWOT-аналізу
виявлено сильні та слабкі сторони, а також можливості і загрози прямого страхового посередництва в
Україні. Визначено потенціал впливу непрямих страхових посередників на сталий розвиток страхового



ринку, а через нього і ринку фінансових послуг. Побудовано макроекономічну модель взаємозв’язку
страхового посередництва з мікро-, мезо- та макроекономічними рівнями за умов шокових змін
економічних умов. Запропоновано підходи до вдосконалення фінансово-правового регулювання страхових
посередників. Розроблено концепцію розвитку страхового посередництва, яка охоплює демографічні зміни в
суспільстві та сегментацію ринку за рахунок сучасних технологічних інструментів, соціальних медіа.

2. The paper comprehensively discloses the content of insurance mediation through the use of a three-level
approach to their functional purpose at the micro-, meso and macroeconomic levels. Facet and hierarchical
classification of insurance intermediaries is proposed. The role of insurance intermediation in ensuring sustainable
development of the market of financial services is outlined. The retrospective analysis is carried out and the
current state and perspective aspects of changes of financial and legal support of insurance mediation in the
context of European integration aspirations of Ukraine are defined. An analytical review of the development of
direct insurance mediation in recent years has been carried out, its future prospects have been clarified based on
the calculation of basic indicators. On the basis of the SWOT-analysis strengths and weaknesses, as well as
opportunities and threats of direct insurance mediation in Ukraine have been identified. The research describes
the potential of influence of indirect insurance intermediaries on the sustainable development of the insurance
market, and through it, on the market of financial services.
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