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ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
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ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 49.01.75

Тема дисертації:
1. Удосконалення державного регулювання ринку поштових послуг

2. Improvement of State regulation by postal market

Реферат:
1. Об'єкт дослідження - процес державного регулювання діяльності операторів на ринках послуг зв'язку
України та інших країн. Мета дослідження - розробка та вдосконалення державних механізмів регулювання
ринку послуг поштового зв'язку. Методи дослідження - комплексний підхід, методи логістичного,
системного аналізу і синтезу, регресій ний та дискретний аналіз, методи динамічного програмування,
кластер ний аналіз, теорія масового обслуговування, теорія корисності.. Практичне значення одержаних
результатів: визначення напрямків адаптації галузі до сучасних ринкових умов, які полягають у створенні
сучасної корпоративної інформаційної системи, програм оптимізації і реструктуризації мережі,
маркетингових стратегій розвитку. Матеріали дослідження впроваджено у Донецькій і Луганській філіях
УДППЗ "Укрпошта", включено до складу навчальних курсів у Донецькій державній академії управління.
Наукова новизна дослідження: розроблено математичну модель взаємодії регіональної мережі поштового
зв'язку із споживачами в рамках теорії масового обслуговування; розроблено модель реінжинірингу
структури локальної мережі об'єктів поштового зв'язку за рахунок вибору центру об'єднання; визначено



основи механізму координації діяльності елементів поштової мережі методами векторної оптимізації..
Результати дисертаційного дослідження дозволяють формувати пропозиції по розробці та вдосконаленню
законодавства в сфері зв'язку, підвищити ефективність функціонування підприємств поштової галузі,
розробляти ефективні програми оптимізації і реструктуризації мережі.

2. Рroposes about improvement of state regulation by postal market are working out in this thesis. The author
works out the mathematical methods of estimation and optimization of state postal system.This work includes
method of cluster analysis for justification of marketing strategy. The state postal enterprise can use this strategy
in positioning in the market of periodical editions.Three variants of the mathematical models of structure,
management and function of postal enterprise are presented in this thesis. Mathematical modeling, methods of
vectored optimization and theory of benefit were used for this investigation.
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