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Тема дисертації:
1. Когнітивні моделі та інформаційні технології управління проектами та програмами (на прикладі програми
супроводу судових справ органів Державної податкової служби України)

2. Cognitive models and information technologies of project and program management (by the example of program
for court cases support of State tax administration of Ukraine agencies)

Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена вирішенню наукової задачі підвищення ефективності програм
організаційного розвитку на основі вдосконалення когнітивної взаємодії зацікавлених сторін в динамічному
оточенні. Наукова новизна: вперше запропоновано концептуальну модель програм організаційного розвитку
щодо формування й перенесення уроків проектів та кращої практики у відповідні бази знань з їх активним
використанням в подальших проектах; вперше запропоновані когнітивні моделі взаємодії зацікавлених
сторін проекту, що дають можливість ефективного використання кращого досвіду та уроків проекту в
процесі реалізації програм організаційного розвитку; формалізовано моделі управління зацікавленими
сторонами проекту з урахуванням динаміки їх поведінки на основі когнітивного підходу. Вдосконалена
модель взаємодії зацікавлених сторін на основі динамічного моделювання з урахуванням прямого та



інтегрального впливу. Основним науковим результатом дослідження є когнітивна модель управління
зацікавленими сторонами з урахуванням динаміки їх поведінки в програмах організаційного розвитку,
формування й перенесення уроків проектів та кращої практики у відповідні бази знань з їх активним
використанням в наступних проектах. Розроблені когнітивні моделі управління зацікавленими сторонами
проекту знайшли застосування в проекті модернізації органів державної податкової служби України та
можуть бути використані в майбутньому щодо підтримки прийняття управлінських рішень в управлінні
проектами. Галузь використання - проекти модернізації органів державного управління.

2. TThe dissertation is devoted to the decision to a scientific task of increase efficiency of organizational
development programs on the basis of improvement cognitive interactions of the stakeholders in a dynamic
environment. Scientific novelty: first time is offered the conceptual model of organizational development programs
of formation and carrying lessons of projects and the best practice into corresponding knowledge bases with their
active use in the further projects; for the first time are offered cognitive model of interaction of the project
stakeholders which enable an effective utilization of the best experience and lessons of the project during
realization of organizational development programs; models of management are formalized by the project
stakeholders in view of dynamics of their behaviour on a basis of cognitive approach. The model of interaction of
the stakeholders is advanced on the basis of dynamic modelling in view of direct and integrated influence. The
basic scientific result ofresearch is the cognitive model of management the project stakeholders in view of
dynamics of their behaviour in programs of organizational development, formation and carrying of projects lessons
and the best practice in corresponding bases of knowledge with their active use in the following projects.
Developed cognitive models of management of the project stakeholders have found application in the project of
modernization of legal institutions of the State tax administration of Ukraine and can be used in the future in
systems of support of administrative decisions acceptance in management of projects. Area of use - projects of
modernization of state institutions.
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