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Тема дисертації:
1. Механізми управління процесами обміну податковою інформацією в умовах глобалізації

2. Mechanisms of managing the processes of exchange of tax information in a globalizing environment

Реферат:
1. У дисертаційному дослідженні уточнено сутність обміну податковою інформацією, що полягає у виконанні
державою міжнародних зобов’язань шляхом надання адміністративної допомоги і базується на принципі
взаємності; охоплює сукупність управлінських дій, спрямованих на отримання, оброблення та надання
податкової інформації від одного компетентного податкового органу іншому. Здійснено структурно-
елементну декомпозицію поняття “обмін податковою інформацією”, зокрема виділено об’єкти, суб’єкти,
процеси та форми обміну інформацією. Розкрито структурно-видовий склад механізмів управління
процесами обміну податковою інформацією за критеріями масштабу впливу (глобальний, національний,
регіональний), методами впливу на процеси обміну податковою інформацією (політичний, економічний,
соціальний, організаційний, правовий). Розвинуто теоретико-методичні підходи до побудови системи
оцінювання якості роботи структурного підрозділу з обміну податковою інформацією; науково-теоретичне



осмислення принципів міжнародних податкових угод в контексті обміну податковою інформацією;
теоретичні засади вдосконалення організаційної структури та процесів обміну податковою інформацією в
ДФС України, зокрема принцип трирівневості організаційної структури.

2. The advisability of applying a broad approach to the definition of the essence of tax information is substantiated
in accordance with which tax information is understood to mean facts, reports or records in any form that can be
used to establish tax liabilities of taxpayers. The dissertation thesis explains the essence of the exchange of tax
information, consisting in the state’s compliance with international obligations by providing administrative
assistance and which is based on the principle of mutuality; covers a set of management actions aimed at
obtaining, processing and providing tax information from one entity (competent tax authority) to another. The
structural-element decomposition of the concept of “exchange of tax information” was conducted, in particular
the objects (types of tax information), subjects (tax authorities sanctioned to make inquiries, transfer and receive
tax information), processes (internal and external interactions between the subjects of exchange) and forms of
information exchange (on request, automatic and spontaneous) (on request, automatic and spontaneous) (on
request, automatic and spontaneous) were selected. The structural composition of the mechanisms for managing
the processes of tax information exchange according to the criteria of scale of influence (global, national, regional),
methods of influencing the processes of exchange of tax information (political, economic, social, organizational,
legal) is disclosed. Theoretical and methodical approaches to the construction of the system of basic and complex
assessment of the quality of work of the structural unit for the exchange of tax information are developed. The
assessment system should include the following components: quality standards (quantitative and qualitative
characteristics of the work, formed in accordance with the basic regulations of Ukraine and international
standards), quality criteria (significant distinguishing features that serve as a basis for quality assessment
procedures), quality indicators (quantitative or qualitative data that determine the degree of conformity of work
with selected quality criteria), assessment methods (collection and analysis of statistical and management
information, review and analysis of documents, questioning of employees).
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