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Реферат:
1. Дисертацію присвячено обґрунтуванню теоретико-методологічних та прикладних засад підтримки та
стимулювання бізнесу через взаємодію з неурядовими організаціями. Об’єктом дослідження є взаємодія
неурядових організацій та бізнесу в Україні на основі формування моделей його підтримки та стимулювання.
Предметом дослідження є теоретичні, методологічні та прикладні засади формування моделей підтримки та
стимулювання бізнесу неурядовими організаціями. Досліджено еволюцію становлення неурядового сектору,
розглянуто ключові характеристики та підходи до трактування поняття «неурядова організація»,
систематизовано основні класифікаційні критерії. Обґрунтовано методичні положення визначення місця та
ролі неурядових організацій у підтримці та стимулюванні бізнесу. Запропоновано визначення поняття
«неурядова організація підтримки бізнесу». Обґрунтовано підхід до узагальнення напрямів функціональної



взаємодії неурядових організацій та бізнесу: захист та представництво інтересів; підтримка та стимулювання
бізнесу, який деталізує функції НУО підтримки бізнесу та інструменти їх реалізації. Систематизовано
нормативно закріплені інструменти впливу неурядових організацій на процес ухвалення рішень органами
влади та місцевого самоврядування. Розроблено модель ідентифікації неурядових організацій підтримки
бізнесу в Україні, що інтегрує аналіз відповідності міжнародно визнаним критеріям НУО, оцінку за функцією
підтримки/стимулювання бізнесу та аналіз організаційно-правових форм і видів діяльності відповідно до
класифікаторів КОПФГ і КВЕД, що дозволяє впорядкувати ці організації в структуровану систему неурядових
організацій підтримки бізнесу. Сформовано потенційну сукупність НУО підтримки бізнесу в Україні.
Запропоновано підхід до класифікації НУО підтримки бізнесу, що поєднує загальні критерії зі специфічними,
що дозволяє здійснювати їх типологізацію. Систематизовано моделі взаємодії НУО підтримки бізнесу та
підприємців: традиційні (адвокаційна модель, модель сервісної підтримки, модель партнерської взаємодії) та
інноваційні (модель платформних екосистем підтримки бізнесу, акселераційна модель підтримки бізнесу,
модель фінансової підтримки бізнесу за участі НУО, модель соціально відповідального партнерства, модель
посередництва НУО у державно-приватному партнерстві, модель адвокаційного впливу та стратегічної
аналітики на основі штучного інтелекту) моделі. Розроблено адаптовану модель на основі архітектури
mBERT для автоматизованої класифікації текстів з метою ідентифікації НУО підтримки бізнесу в Україні.
Запропоновано підхід до діагностики організаційної спроможності торгово-промислових палат, який
ґрунтується на аналізі надаваних послуг та діяльності в контексті лібералізації підприємництва, що дозволив
виокремити особливості діяльності ТПП у системі неурядових організацій підтримки бізнесу. Сформовано
методичний підхід до оцінки неурядових організацій, який, поєднує самооцінку за моделлю трьох кіл
INTRAC, зовнішню оцінку цільової аудиторії та статистичний аналіз, що дозволяє розповсюдити отримані
висновки з вибірок на відповідні генеральні сукупності та забезпечує комплексну оцінку діяльності НУО
підтримки бізнесу. Проведено оцінку діяльності неурядових організацій підтримки бізнесу Волинської
області: опитування неурядових організацій підтримки бізнесу та суб’єктів господарювання Волині.
Розроблено концептуальну модель посилення взаємодії неурядових організацій і бізнесу, яка забезпечує
взаємозміцнення бізнесу та НУО і сприяє гармонійному розвитку економічної екосистеми. Розроблено
картографію інструментів зміцнення організаційної спроможності та впливовості неурядових організацій
підтримки бізнесу, що охоплює підвищення поінформованості та медійної присутності, розвиток кадрового
потенціалу, зміцнення фінансової стабільності, розширення партнерств і коаліцій, активізацію співпраці з
донорами та владою, що забезпечуватиме ефективну взаємодію. Сформовано модель участі неурядових
організацій підтримки бізнесу в досягненні цілей сталого розвитку, яка сприяє інтеграції засад сталого
розвитку в корпоративні стратегії та спрямуванню інвестицій приватного сектору в розвиток критично
важливої інфраструктури.

2. The dissertation is dedicated to the substantiation of theoretical, methodological and applied principles of
supporting and stimulating business through interaction with non-governmental organizations. The object of the
research is the interaction of non-governmental organizations and business in Ukraine based on the formation of
models of its support and stimulation. The subject of the research is the theoretical, methodological and applied
principles of the formation of models of supporting and stimulating business by non-governmental organizations.
The evolution of the formation of the non-governmental sector is studied, key characteristics and approaches to
interpreting the concept of «non-governmental organization» are considered, the main classification criteria are
systematized. Methodological provisions for determining the place and role of non-governmental organizations in
supporting and stimulating business are substantiated. The definition of the concept of «non-governmental
business support organization» is proposed. The approach to generalizing the areas of functional interaction
between non-governmental organizations and business is substantiated: protection and representation of
interests; support and stimulation of business, which details the functions of business support NGOs and the tools
for their implementation. The legally established tools for influencing non-governmental organizations on the
decision-making process of government bodies and local administrative bodies are systematized. A model for
identifying non-governmental business support organizations in Ukraine has been developed, integrating an



analysis of compliance with internationally recognized NGO criteria, an assessment of the business
support/stimulation function, and an analysis of organizational and legal forms and types of activities according to
the KOPFG and KVED classifiers, which allows these organizations to be organized into a structured system of
non-governmental business support organizations. A potential set of non-governmental business support
organizations in Ukraine has been formed. An approach to classifying governmental business support
organizations has been proposed, combining general criteria with specific ones, which allows for their typology.
Models of interaction between NGOs supporting business and entrepreneurs are systematized: traditional
(advocacy, service support model, partnership interaction model) and innovative (platform ecosystem model of
business support, acceleration model of business support, model of financial support for businesses with NGO
participation, socially responsible partnership model, NGO mediation model in public-private partnership, model
of advocacy influence and strategic analytics based on artificial intelligence) models. An adapted model based on
the mBERT architecture has been developed for automated text classification to identify NGO business support
organizations in Ukraine. An approach to diagnosing the organizational capacity of chambers of commerce and
industry, which is based on the analysis of the services provided and activities in the context of entrepreneurship
liberalization, which allowed us to identify the features of the activities of CCI in the system of non-governmental
business support organizations. A methodological approach to the assessment of non-governmental organizations
has been developed, which combines self-assessment according to the INTRAC three-circle model, external
assessment of the target audience and statistical analysis, which allows the distribution of conclusions from
samples to the corresponding general populations and provides a comprehensive assessment of the activities of
non-governmental business support organizations. An assessment of the activities of non-governmental business
support organizations in the Volyn region was carried out by surveying non-governmental business support
organizations and business entities in Volyn. A conceptual model has been developed to strengthen the interaction
between non-governmental organizations and business, which ensures mutual reinforcement of business and
NGOs and promotes the harmonious development of the economic ecosystem. A cartography of tools for
strengthening the organizational capacity and influence of non-governmental organizations supporting business
been developed, which includes increasing awareness and media presence, developing human resources,
strengthening financial stability, expanding partnerships and coalitions, and intensifying cooperation with donors
and the authorities, which will ensure effective interaction. A model for the participation of non-governmental
business support organizations in achieving sustainable development goals has been developed, which contributes
to the integration of sustainable development principles into corporate strategies and the targeting of private
sector investments in the development of critical infrastructure.
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