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Реферат:
1. У дисертаційній роботі запропоновано вирішення актуального науково-практичного завдання, що полягає
в теоретико-методологічному обґрунтуванні підходів та розробленні науково-практичних пропозицій щодо
удосконалення системи публічного управління у сфері охорони здоров’я в сучасній Україні, здійснення
інституційних реформи, вдосконалення нормативно-правового регулювання публічного управління,
використання інформаційних технологій та інновацій, підвищення рівня професійної підготовки та
компетентності управлінського персоналу в системі публічного управління в сфері охорони здоров’я.
Наголошено, що інтеграція інструментів аналітики великих даних, штучного інтелекту, телемедицини та
автоматизації обігу інформації стає основою для нової моделі прийняття управлінських рішень. Водночас
для реалізації цифрового потенціалу необхідні: розвиток інфраструктури, стандартизація протоколів обміну
даними, гарантії кібербезпеки та приведення нормативно-правової бази у відповідність до європейських



норм. Необхідно посилювати підзвітність за бюджетне планування, впроваджувати інструменти незалежного
аудиту та забезпечити прозорість фінансових потоків. Війна в Україні значно ускладнила функціонування
системи охорони здоров’я, посиливши кадрові, інфраструктурні та логістичні виклики. Зруйновані заклади,
вимушене переміщення медиків і пацієнтів, нестача реабілітаційної допомоги та протезування вимагають
оперативних рішень у сфері управління, ресурсів на відновлення й адаптацію системи до нових реалій.
Післявоєнне відновлення має включати не лише фізичну реконструкцію закладів, а й глибоку модернізацію
організаційних моделей. Формування сталої, прозорої та людиноцентричної системи охорони здоров’я є
довготривалим завданням, яке неможливо вирішити через суто нормативні чи фінансові інструменти.
Потрібна культурна трансформація управління, а саме: перехід від інерційної адміністративної моделі до
моделі відкритого, гнучкого та відповідального врядування. Інтеграція української системи охорони здоров’я
в європейський цифровий та управлінський простір має стати стратегічною метою.

2. The dissertation proposes a solution to a relevant scientific and practical task, which consists in the theoretical
and methodological substantiation of approaches and the development of scientific and practical proposals for
improving the public management system in the health sector in modern Ukraine, implementing institutional
reforms, improving the regulatory and legal regulation of public management, using information technologies and
innovations, increasing the level of professional training and competence of management personnel in the public
management system in the health sector. At the same time, it is necessary to carry out institutional reform of the
distribution of powers and responsibilities between central and local authorities in order to eliminate duplication
of functions and increase accountability. Solving personnel problems requires the implementation of a national
personnel policy that will ensure high-quality training, fair wages, social guarantees and professional development
of industry workers, with special attention to rural regions. In the technological dimension, the development of an
electronic health system, increasing digital literacy and strengthening cybersecurity are relevant. In conditions of
war, the strategic direction of state policy should be the comprehensive restoration of the destroyed medical
infrastructure, expanding access to mobile and remote forms of medical care, as well as the organization of
systemic psychosocial support for the population and medical personnel working under extreme load. In the third
section “Directions for improving public administration mechanisms in the healthcare sector”, a critical analysis of
institutional reforms in the healthcare sector is carried out, practical recommendations are provided for improving
the regulatory and legal regulation of public administration in the healthcare sector, the use of information
technologies and innovations in public healthcare management, etc. Generalizations are formed about the
problematic aspects of the development of the public administration system in the healthcare sector. Emphasis is
placed on both internal problems (fragmentation of management, shortage of personnel, weak coordination) and
external challenges (war, post-war reconstruction, digital revolution). In modern Ukraine, the search for new
approaches to the formation of an effective, transparent, flexible and patient-oriented management model is
becoming relevant. It is emphasized that the integration of big data analytics tools, artificial intelligence,
telemedicine and automation of information circulation is becoming the basis for a new model of managerial
decision-making. At the same time, the realization of digital potential requires: infrastructure development,
standardization of data exchange protocols, cybersecurity guarantees, and bringing the regulatory framework into
line with European norms. It is necessary to strengthen accountability for budget planning, introduce independent
audit tools, and ensure transparency of financial flows. The war in Ukraine has significantly complicated the
functioning of the healthcare system, increasing personnel, infrastructure, and logistical challenges. Destroyed
institutions, forced displacement of doctors and patients, and a lack of rehabilitation and prosthetics require
urgent management decisions, resources for restoration, and adaptation of the system to new realities. Post-war
recovery should include not only the physical reconstruction of institutions, but also a deep modernization of
organizational models. The formation of a sustainable, transparent, and people-centered healthcare system is a
long-term task that cannot be solved through purely regulatory or financial instruments. A cultural transformation
of management is needed, namely: a transition from an inertial administrative model to a model of open, flexible
and accountable governance. The integration of the Ukrainian healthcare system into the European digital and
governance space should become a strategic goal.
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