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Реферат:
1. Дисертація присвячена розробці теоретико-методичних засад трансформації публічних бібліотек
Китайської народної республіки на етапі цифрового розвитку суспільства через висвітлення
організаційнофункціональних напрямів їх змін в єдиному соціально-комунікаційному просторі Китаю.
Досліджено еволюцію наукових поглядів на проблему функціонування публічних бібліотек КНР, визначено
рівень теоретичної розробленості теми. Розглянуто особливості процесу диверсифікації діяльності
публічних бібліотек Китаю в цифровому комунікаційному просторі та запропонована інноваційна модель
сталого розвитку публічних бібліотек в сучасному суспільстві знань. Проаналізована організаційно-
функціональна структура системи публічних бібліотек Китаю в мережевому середовищі, яке розглядається
як складова глобального комунікаційного простору. Зазначено, що зовнішні процеси цифровізації
китайського суспільства активізують інтеграцію публічних бібліотек до системи цифрових комунікацій та
посилюють їх роль як складової інформаційної інфраструктури. Акцентовано, що цифровізація як важливий
напрям розбудови інформаційного суспільства та суспільства знань, охоплює цифрову модернізацію



публічних бібліотек, формування цифрових колекцій та архівів. Доведено, що успішний розвиток публічних
бібліотек в сучасному Китаї вимагає гармонійного поєднання цінностей та можливостей, що випливають як з
багатовікової історії, так і з сучасних інформаційних технологій На основі аналізу результатів проведеного
автором вебометричного дослідження сайтів 30 публічних бібліотек КНР охарактеризовані споживачі
інформації, проаналізовані середні дані стосовно тривалості відвідування, глибини перегляду контенту та
статистики відмов, показники органічного пошуку трафіку веб-сайту, що дозволило дійти висновку стосовно
лідерських позицій публічних бібліотек в цифровому просторі, виокремити першочергові завдання та
напрями розвитку інформаційного сервісу. Надана аналітична характеристика функціонування публічних
бібліотек Китаю щодо розвитку мережевих технологій та формування цифрової інфраструктури з
врахуванням регіональних та економічних показників діяльності окремих провінцій. Розроблені основні
шляхи адаптації публічних бібліотек до системи електронних комунікацій, які базуються на узагальненні
практичного досвіду. Визначені чинники зовнішнього середовища, які зумовлюють організаційно-
функціональні трансформації публічних бібліотек, серед яких провідними є політичні та економічні зміни в
Китаї, нормативна база функціонування публічних бібліотек та соціокультурні зміни в суспільстві.
Чинниками внутрішнього середовища, що зумовлюють соціальну цінність публічної бібліотеки для громадян
Китаю, визнано цифрові колекції документів (в тому числі рідкісних і цінних), баз і банків даних,
мультимедійні колекції; систему інформаційного обслуговування, яку складають як традиційні бібліотечні
послуги, так і сервіс цифрових і віртуальних бібліотек, віртуальних читальних залів та високий професійний
рівень бібліотечного персоналу. Доведено, що організаційно-функціональна структура системи публічних
бібліотек трансформується відповідно до нових форм і методів діяльності під впливом поширення нових
інформаційних технологій, опанування маркетингових форм і методів діяльності, активізації комунікаційних
відносин з користувачами та представниками органів управління, застосування інноваційних управлінських
технологій.

2. The thesis is devoted to the development of the theoretical and methodological foundations of the
transformation of public libraries of the People’s Republic of China at the stage of digital development of society by
highlighting the organizational and functional directions of their changes in the unified social and communication
space of China. The evolution of scientific views on the problem of the functioning of public libraries of the
People’s Republic of China was studied, and the level of theoretical development of the topic was determined. The
peculiarities of the process of diversification of the activities of public libraries of China in the digital
communication space are considered and an innovative model of sustainable development of public libraries in the
modern knowledge society is proposed. The organizational and functional structure of the Chinese public library
system in the network environment, which is considered as a component of the global communication space, is
analyzed. It is noted that the external processes of digitalization of Chinese society intensify the adaptation of
public libraries to the system of electronic communications and strengthen their role as a component of the
information infrastructure. It is emphasized that the requirements of digitalization as an important direction of
building the information society and the knowledge society include the formation of digital collections and
archives, as well as the digital modernization of public libraries. It has been proven that the successful
development of public libraries in modern China requires a harmonious combination of values and opportunities
stemming from both centuries-old history and modern information technologies. Based on the analysis of the
results of the webometric research conducted by the author of the sites of 31 public libraries of the PRC, the
audience of users, the average indicators of the duration of visits, the depth of content viewing and rejection rates,
the indicators of the organic search of website traffic were identified, which made it possible to reach a conclusion
about the leadership positions of public libraries in the digital space and priority tasks and areas of information
service development. An analytical description of the experience of the operation of public libraries in China
regarding the development of network technologies and the formation of digital infrastructure is given, taking into
account the regional and economic contexts of individual provinces. The main ways of adaptation of public
libraries to the system of electronic communications, which are based on the generalization of practical
experience, have been developed. The factors of the external environment that cause organizational and functional



transformations of public libraries are determined, among which the leading ones are political and economic
changes in China, the regulatory framework for the functioning of public libraries, and socio-cultural changes in
society. Document collections (including rare and valuable ones), databases and data banks, multimedia collections
are recognized as factors of the internal environment that determine the social value of a public library for Chinese
citizens; the information service system, which consists of both traditional library services and modern digital
ways of providing information in the form of digital and virtual libraries, virtual reading rooms and a high
professional level of library staff. It has been proven that the organizational and functional structure of the public
library system is transformed in accordance with new forms and methods of activity under the influence of the
spread of new information technologies, the mastery of marketing forms and methods of activity, the activation of
communication relations with users and representatives of management bodies, and the use of innovative
management technologies.
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