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1. Математичне моделювання управління мотиваційним процесом персоналу.

2. Mathematical modeling of motivational management process of personel.

Реферат:
1. Дисертація присвячена актуальним проблемам підвищення ефективності управління мотиваційним
процесом на підприємстві. У роботі розглянуто та проаналізовано сутність і основні етапи процесу
мотивації. Уточнено сутність поняття "мотивація персоналу", удосконалено схему мотиваційного процесу
працівників, економіко-математичну та структурну модель управління цим процесом. Для оцінювання рівня
мотивації персоналу було сформовано та обґрунтовано множину кількісних та якісних показників, а також
побудовано математичну модель та структурну схему визначення рівня мотивації. Удосконалено метод
формалізації процесу оцінювання мотиваційного рівня персоналу на базі апарату нечіткої логіки та
нейронних мереж. Запропоновано метод оцінювання мотиваційної сфери працівників для визначення
мотивів працівників до праці, що дозволяє розробити ефективну систему стимулювання. Розроблено
комплекс програмних засобів "MOTIVATION" для автоматизації процесів управління мотивацією на
підприємствах.



2. The thesis deals with the problems of increasing the effectiveness of motivational process management at the
enterprise. The paper discusses and analyzes the essence and main stages of motivation. The essence of the
concept of "staff motivation" has been defined more precisely; the scheme of staff motivational process and
economic-mathematical and structural model of this process have been improved. In order to assess the level of
motivation of employees there have been formed and proved a set of quantitative and qualitative indicators, as well
as the mathematical model and block diagram for determining the level of motivation has been built. The method
of formalization of the staff motivational level evaluation process based on fuzzy logic and neural networks has
been improved. There has been proposed the method of evaluating the motivational sphere of employees to
determine the motives of employees to work, which allows to develop an effective system of incentives.
"MOTIVATION" software complex for the automation of motivation management process in the business has been
developed.
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