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2. Organisation and Management of Student Social Services at Highest Educational Institutions of Ukraine

Реферат:
1. У дисертації теоретично обґрунтовано й експериментально перевірено організаційно-управлінську модель
студентської соціальної служби вищого навчального закладу, діяльність якої спрямовано на успішну
соціалізацію й соціальне становлення студентської молоді в процесі навчання у вищій школі. Організаційно-
управлінська модель має соціальний характер і є результатом соціологічного моделювання, яке включає
алгоритм розробки структури суспільної системи (СтСС) та структури взаємодії в реалізації соціальних
програм у студентському середовищі. Проведено дослідження сучасних соціальних проблем студентства,
сформовано соціальні програми за напрямками соціальної роботи, які особливо актуальні і потребують
оперативного вирішення. Визначено роль та місце моделі в системі управління вищого навчального закладу;
сформовано технологію її практичної реалізації та окреслено необхідні умови запровадження у
студентському середовищі. Експериментально доведено ефективність роботи студентської соціальної
служби як складової системи управління виховним процесом вищого навчального закладу та важливість



поширення діяльності таких служб у вищих навчальних закладах України.

2. The thesis provides a theoretical background for a model of organisation and management of student social
service based at higher educational institution and seeking to support social integration of young people. A study
of social problems faced by students in a contemporary society has been conducted. This work outlines the main
directions of social work with students and highlights the most acute issues and challenges in the field. It
determines the role and place of the model in the system of management of higher educational institution and
describes the techniques for its implementation. The main conditions required for the successful implementation
of the model are described. The effectiveness of student social services as an integrated part of management of
higher educational institution as well as the importance of development and extension of such services have been
proved experimentally.
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