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1. Управління соціальним розвитком колективу підприємства (на прикладі залізничного транспорту)

2. Management social development of collective of the enterprise (on a railway transportation example)

Реферат:
1. Об’єкт дослідження – процес управління соціальним розвитком колективів підприємств залізничного
транспорту. Мета – розробка теоретичних основ і методичних рекомендацій з удосконалення управління
соціальним розвитком колективів підприємств залізничного транспорту. Методи – теоретичне узагальнення,
статистичний аналіз, системний підхід, програмно-цільовий метод, графічний, експертні оцінки, матричний
аналіз. Практичне значення отриманих результатів полягає у розробці методичних підходів і практичних
рекомендацій з управління соціальним розвитком колективів підприємств залізничного транспорту. Ступень
впровадження – основні методичні результати дисертації впроваджено у практичну діяльність підприємств
залізничного транспорту України. Ряд запропонованих положень дисертації використано у навчальному
процесі Харківського державного технічного університету будівництва та архітектури. Наукова новизна
отриманих результатів - вперше запропоновано модель науково обгрунтованої системи планування



соціального розвитку колективів підприємств залізничного транспорту зі застосуванням програмно-
цільового методу на основі оцінки рівня соціального розвитку трудового колективу; дістали подальший
розвиток: формування системи показників для оцінки рівня соціального розвитку колективів підприємств
залізничного транспорту шляхом групування показників, що характеризують умови, характер і зміст праці
робітників; організація управління соціальним розвитком колективів підприємств залізничного транспорту
шляхом створення єдиної служби соціального розвитку з метою цілеспрямованої роботи щодо соціального
розвитку трудових колективів; удосконалено: методику визначення інтегрального показника для
однозначної оцінки рівня соціального розвитку колективів підприємств залізничного транспорту, що
базується на обгрунтуванні значимості кожного показника в середині своєї групи й семи результуючих
показників за допомогою методу суджень та експертних оцінок; модель системи формування і розподілу
коштів спеціального додаткового фонду соціального розвитку колективів підприємств залізничного
транспорту у вигляді блок-схеми інформаційної системи ухвалення рішення за допомогою системи
показників для оцінки рівня соціального розвитку колективів підприємств залізничного транспорту з метою
зняття соціальної напруги і визначення подальшого напрямку розвитку соціальних процесів трудових
колективів підприємств залізничного транспорту. Галузь використання – діяльність залізничного
транспорту.

2. Subject of the study - managerial process by social development of collectives of the enterprises of a railway
transportation. The Purpose - working out of theoretical bases and methodical recommendations about
management improvement by social development of collectives of the enterprises of a railway transportation.
Methods - theoretical generalisation, the statistical analysis, the system approach, a programmno-target method,
graphic, expert estimations, the matrix analysis. Practical importance of got results consists in working out of
methodical approaches and practical recommendations about management of social development of collectives of
the enterprises of a railway transportation. The degree of the introduction - the basic methodical results of the
dissertation are introduced in practical activities of the enterprises of a railway transportation of Ukraine. A
number of the offered positions of the dissertation it is used in educational process of the Kharkov state technical
university of building and architecture. Scientific novelty of got results - is offered for the first time model of
scientifically proved system of planning of social development of collectives of the enterprises of a railway
transportation with application of a programmno-target method on the basis of an estimation of level of social
development of labour collective; have received the further development: formation of system of indicators for an
estimation of level of social development of collectives of the enterprises of a railway transportation by grouping of
the indicators characterising conditions, character and the maintenance of work of workers; the management
organisation social development of collectives of the enterprises of a railway transportation by creation of uniform
service of social development for the purpose of purposeful work concerning social development of labour
collectives; it is improved: Technique of definition of an integrated indicator for an unequivocal estimation of level
of social development ofcollectives of the enterprises of a railway transportation which is based on a
substantiation of the importance of each indicator in the middle of the group and seven resultants of indicators by
means of a method of judgements and expert estimations; model of system of formation and distribution of means
of special additional fund of social development of collectives of the enterprises of a railway transportation in the
form of the block diagramme of information system of decision-making by means of system of indicators for an
estimation of level of social development of collectives of the enterprises of a railway transportation for the
purpose of removal of social pressure and definition of the further direction of development of social processes of
labour collectives of the enterprises of a railway transportation. The brand - railway transportation activity.
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