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Мова дисертації:
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Тема дисертації:
1. Наукові основи забезпечення якості технологічних процесів відновлення працездатності транспортних
засобів в системах автосервісу

2. Scientific basics of assurance the quality of technological processes of restoration of vehicles' serviceability in
systems of car service centers. - Qualifying scientific work on the rights of the manuscript

Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена вирішенню проблеми по забезпеченню належного рівня безпеки,
енергоефективності та екологічності транспортних засобів в умовах експлуатації шляхом підвищення якості
технологічних процесів відновлення їх працездатності, з врахуванням соціально-економічної ефективності,
в системах автосервісу на мікро-, макро- та мета- рівнях. В дисертаційній роботі обґрунтована загальна
методологія оцінювання якості функціонування системи автосервісу з врахуванням необхідних
морфологічних ознак, на основі нелінійної моделі системи логічного виведення Сугено. Визначено, що для
досліджуваних підприємств технічного сервісу різних типів зміна значень параметрів функціональних
елементів дає можливість підвищити рівень якості технологічних процесів відновлення працездатності
транспортних засобів до 48,1 %. Розроблено методику оцінювання соціально-економічної ефективності



функціонування системи автосервісу, яка дозволяє визначити оптимальну її морфологічну структуру в
заданих умовах середовища

2. The thesis is devoted to solving the problem of ensuring the appropriate level of safety, energy efficiency and
environmental friendliness of vehicles in operation by improving the quality of technological processes to restore
their efficiency, taking into account socio-economic efficiency in car service systems at micro-, macro- and meta-
levels. The thesis gives the grounds on the common methods of evaluating the quality of car service system
considering the necessary morphological features. In the dissertation the general methodology of quality
functioning car service system`s estimation with taking into account necessary morphological signs, on the basis of
nonlinear model of Sugeno logical system derivation is substantiated. It is determined that for the studied
enterprises of technical service of different types the change of parameters values of functional elements gives the
chance to increase the level of technological processes quality of vehicles' restoration of serviceability from to
48,1%. Calculation method of social-economic effectiveness of the work of car service system was developed, it
takes into account fifteen morphological features of its functional elements.
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