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Тема дисертації:
1. Оцінка ефективності використання аутсорсингу на будівельних підприємствах

2. Estimation of efficiency of the outsourcing usage in building enterprises

Реферат:
1. Дисертацію присвячено поглибленню теоретичних положень та розробці методичного інструментарію
оцінки ефективності використання аутсорсингу на будівельних підприємствах. Проаналізовано основні
теоретичні й методичні підходи до сутності та застосування аутсорсингу, сформовано авторську
класифікацію аутсорсингу для будівельних підприємств шляхом розширення існуючих класифікаційних
ознак та доповнення традиційної класифікації аутсорсингу. Запропоновано показник економічної
доцільності застосування аутсорсингу. Розроблено інструментарій обґрунтування вибору бізнес-процесів
для аутсорсингу, який передбачає розрахунок комплексного показника. Сформовано комплексний критерій
оцінки ефективності використання аутсорсингу. Запропоновано методичний підхід до оцінки ефективності
аутсорсингу будівельного підприємства, який включає блоки обґрунтування, оцінки доцільності та оцінки



ефективності, дозволяє врахувати структуру доходів і витрат будівельного підприємства, порівнювати
доходи та витрати при застосуванні аутсорсингу й при виконанні бізнес-процесів власними силами.
Обґрунтовано послідовність вибору аутсорсера, що включає етап попереднього відбору, етап оцінки
потенційних аутсорсерів та етап прийняття рішення щодо вибору аутсорсера. Оцінено ризик передачі робіт
на аутсорсинг для різних видів бізнес-процесів - виробничих, управлінських та бізнес-процесів
забезпечення. Ефект від застосування аутсорсингу експериментально перевірено в діяльності будівельних
підприємств.

2. Thesis is devoted to the deepening of theoretical issues and development of methodical instruments of
efficiency estimation of outsourcing usage in building enterprises. Main theoretical and methodical approaches to
essence and outsourcing usage are analyzed; outsourcing classification for building enterprises is formed by
widening existing classification features and addition of traditional outsourcing classification. Index of economic
expediency of outsourcing usage has been suggested. Instrument for expediency of business-processes choice for
outsourcing is developed based on the complex index calculation. Complex criterion of outsourcing efficiency
usage is formed. Methodical approach to estimation of outsourcing efficiency of building enterprises that includes
blocs of validity, expediency estimation and efficiency estimation has been suggested. This methodical approach
enables to consider structure of incomes and costs of building enterprise, to compare income and costs while
using outsourcing and making business-processes by own forces. The sequence of outsourcer choice that includes
stage of prior selection, stage of potential outsourcer's estimation and stage of taking the decision of outsourcing
choice has been worked out. Risk of works transmission to outsourcing for different types of business-processes -
production, administrative and providing business-processes has been estimated. Effect of outsourcing usage has
experimentally been checked in building enterprises' activity.
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