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1. Методи та моделі забезпечення якості інформаційно-комунікаційних сервісів в децентралізованих
системах дистанційного навчання

2. Methods and models of information-communication services quality assurance in decentralized e-learning
systems

Реферат:
1. Роботу присвячено проблемі дослідження шляхів підвищення якості дистанційного навчання (ДН) шляхом
розробки методів і моделей інформаційно-комунікаційних сервісів у децентралізованих розподілених
системах дистанційного навчання (ДРСДН). Запропонован критерій якості освітніх послуг ДН.
Запропонована архітектура ДРСДН. Як підсистеми в ДРСДН використовуються блоки віддаленого керування
промисловим обладнанням і блок тестування знань студентів. При побудові ДРСДН використовується VOIP-
технологія. Описані принципи організації контролю якості ДН на основі інтелектуальної системи.

2. Thesis is devoted to the problem of investigation of ways for efficiency increasing quality from distance teaching
(DT) by development of methods and models of of informative-communication services quality assurance in
decentralized e-learning systems (DELS). The criterion of quality of educational services is offered DT.
Architecture of DELS is offered. As subsystems in DELS are used blocks of remote management an industrial



equipment and block of testing of knowledges of students. Pripostroeni DELS is used voip-technology. Principles
of organization of control of quality DT on the basis of the intellectual system are described.
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