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Реферат:
1. Досліджено ієрархію понять «потенціал підприємства», «економічний потенціал», «економічний потенціал
підприємства», що зумовило необхідність трактування авторського поняття «економічний потенціал
підприємства готельного господарства» як здатність підприємства до оптимізації сукупності ресурсів і
можливостей для ефективного функціонування підприємства, досягнення економічної мети та підвищення
рівня конкурентоспроможності на ринку готельних послуг шляхом формування стресостійкості до впливу
внутрішніх та зовнішніх факторів. Введено в науковий обіг та розкрито зміст поняття «стресостійкість
економічного потенціалу підприємства готельного господарства». Сутність цього поняття визначено як
здатність підприємства готельного господарства долати кризові ситуації, протидіяти проблемам та
несприятливим факторам у нестабільних умовах без суттєвого впливу на його економічну стійкість,
функціонування та здатність забезпечувати прибуток і задовольняти потреби споживачів. Удосконалено
компонентну структуру економічного потенціалу підприємства готельного господарства, яка включає в себе
п’ять основних компонент: фінансову, кадрову, виробничо-експлуатаційну, маркетингову та репутаційну.



Результати проведеного експертного опитування представників готельного бізнесу встановили значимість в
удосконаленій компонентній структурі економічного потенціалу підприємства готельного господарства
додавання репутаційної складової, яка визначається рівнем іміджу підприємства, якістю обслуговування,
споживчою лояльністю. Удосконалено методику оцінювання економічного потенціалу підприємства
готельного господарства, розроблено систему показників, що характеризують компоненти економічного
потенціалу у кількісному виражені та встановлено вагомість кожної складової для проведення оцінювання
рівня економічного потенціалу готельного підприємства. Запропонована методика надає можливість
здійснити моніторинг стану економічного потенціалу підприємства готельного господарства шляхом
розрахунку інтегрального показника та оцінити результативність використання економічного потенціалу.
Проведено структурно-динамічний аналіз ринку готельних послуг в Україні, результати якого засвідчили
наявність проблем, що загострилися за часи світової епідеміологічної кризи та воєнних дій на території
країни. Досліджено чинники впливу на формування та розвиток економічного потенціалу підприємств
готельного господарства України, основними серед яких визначено рівень економічної та політичної
стабільності, податкова та регуляторна політика, рівень державної підтримки щодо створення умов до
залучення інвестицій підприємствами готельного господарства та сезонність. Проведено аналіз стану та
результативності використання економічного потенціалу підприємств готельного господарства, що
розташовані в обласних центрах України, окрім тимчасово окупованої території Автономної Республіки
Крим, м. Севастополя та частини тимчасово окупованих територій у Донецькій та Луганській областях.
Визначено рівень економічного потенціалу досліджуваних підприємств готельного господарства (низький,
середній, достатній, високий або дуже високий). Запропоновано інформаційно-аналітичне забезпечення
процесу управління економічним потенціалом підприємства готельного господарства шляхом побудови
комплексу регресійних моделей для підприємств готельного господарства з урахуванням тенденцій до
зміни інтегрального показника їх економічного потенціалу. Розраховані на основі регресійних моделей
прогнозні значення інтегрального показника економічного потенціалу є основою для розроблення
превентивних заходів щодо збереження та зміцнення економічного потенціалу. Визначено, що
стресостійкість економічного потенціалу підприємства готельного господарства залежить від забезпечення
фінансової, операційної та репутаційної стресостійкості, як найважливіших елементів структури
економічного потенціалу. Розроблено методику оцінювання стресостійкості економічного потенціалу
підприємств готельного господарства, що базується на визначенні рівнів стресостійкості, проаналізовано
динаміку рівнів стресостійкості та побудовано імітаційну модель управління економічним потенціалом
підприємства готельного господарства, що ґрунтується на трьох основних рівнях стресостійкості: високому
(- ∞; 0,27], середньому (0,27; 0,67] та низькому (0,67; + ∞). Запропоновано матрицю стратегій розвитку
економічного потенціалу підприємства готельного господарства залежно від рівня стресостійкості
економічного потенціалу («стійка», «адаптивна» та «стресова»), яка ґрунтується на утворенні комбінувань з
рівнів стресостійкості найвагоміших компонент економічного потенціалу («низька», «середня» та «висока»),
що дозволяє розробити сценарії подальшого розвитку підприємства готельного господарства і відповідні
заходи для його адаптації до кризових ситуацій.

2. The hierarchy of concepts "enterprise potential", "economic potential", "enterprise economic potential" was
studied, which made it necessary to interpret the author's concept "economic potential of the hotel industry
enterprise" as the ability of the enterprise to optimize the set of resources and opportunities for the effective
functioning of the enterprise, the achievement of the economic goal and increasing the level of competitiveness in
the market of hotel services by forming stress resistance to the influence of internal and external factors. The
concept of "stress resistance of the economic potential of the hotel industry" was introduced into scientific
circulation and revealed. The essence of this concept is defined as the ability of a hotel business to overcome crisis
situations, counteract problems and adverse factors in unstable conditions without significant impact on its
economic stability, functioning and ability to provide profit and satisfy consumer needs. The component structure
of the economic potential of the hotel industry has been improved, which includes five main components:
financial, personnel, production and operation, marketing and reputational. The results of the conducted expert



survey of representatives of the hotel business established the importance of adding a reputational component,
which is determined by the level of the company's image, service quality, and consumer loyalty, in the improved
component structure of the economic potential of the hotel business. The methodology for assessing the
economic potential of a hotel enterprise has been improved, a system of indicators characterizing the components
of the economic potential in quantitative terms has been developed, and the importance of each component has
been established for assessing the level of the economic potential of a hotel enterprise. The proposed method
provides an opportunity to monitor the state of the economic potential of the hotel industry by calculating the
integral indicator and to evaluate the effectiveness of the use of the economic potential. A structural and dynamic
analysis of the market of hotel services in Ukraine was carried out, the results of which proved the existence of
problems that worsened during the times of the global epidemiological crisis and military operations on the
territory of the country. Factors influencing the formation and development of the economic potential of the hotel
industry enterprises of Ukraine were studied, the main ones being the level of economic and political stability, tax
and regulatory policy, the level of state support for creating conditions for the attraction of investments by hotel
industry enterprises, and seasonality. An analysis of the state and effectiveness of the use of the economic
potential of hotel enterprises located in the regional centers of Ukraine, in addition to the temporarily occupied
territory of the Autonomous Republic of Crimea, the city of Sevastopol and part of the temporarily occupied
territories in the Donetsk and Luhansk regions, was carried out. The level of the economic potential of the
investigated hotel enterprises was determined (low, average, sufficient, high or very high). Information and
analytical support for the process of managing the economic potential of a hotel business by building a set of
regression models for hotel business enterprises, taking into account trends in the integral indicator of their
economic potential, is proposed. Predictive values of the integral indicator of economic potential calculated on the
basis of regression models are the basis for the development of preventive measures to preserve and strengthen
economic potential. It was determined that the stress resistance of the economic potential of the hotel business
depends on ensuring financial, operational and reputational stress resistance, as the most important elements of
the economic potential structure. A methodology for assessing the stress resistance of the economic potential of
hotel enterprises, based on the determination of stress resistance levels, was developed, the dynamics of stress
resistance levels were analyzed, and a simulation model was built for managing the economic potential of a hotel
enterprise, which is based on three main levels of stress resistance: high (-∞; 0.27], medium (0.27; 0.67] and low
(0.67; + ∞). A matrix of strategies for the development of the economic potential of the hotel industry enterprise is
proposed depending on the level of stress resistance of the economic potential ("sustainable", "adaptive" and
"stressful"), which is based on the formation of combinations from the levels of stress resistance of the most
important components of the economic potential ("low", "medium" and "high"), which makes it possible to develop
scenarios for the further development of the hotel business and appropriate measures for its adaptation to crisis
situations.
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Соціально-економічна спрямованість:
Охоронні документи на ОПІВ:

Впровадження результатів дисертації: Впроваджено

Зв'язок з науковими темами: Номер державної реєстрації 0121U111296. Номер державної реєстрації
0121U100369.

VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Роскладка Наталія Олександрівна

2. Roskladka Nataliia O.

Кваліфікація: д. е. н., професор, 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Державний торговельно-економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 44470624

Місцезнаходження: вул. Кіото, буд. 19, Київ, 02156, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів
Офіційні опоненти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Транченко Людмила Володимирівна

2. Liudmyla Tranchenko

Кваліфікація: д. е. н., професор, 08.00.05



Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0003-0900-5484

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Уманський національний університет садівництва

Код за ЄДРПОУ: 00493787

Місцезнаходження: вул. Інститутська, буд. 1, Умань, Уманський р-н., 20301, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Боцян Тетяна Вікторівна

2. Tetiana Botsian

Кваліфікація: к. е. н., доц., 08.06.04

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-8423-7424

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Житомирський державний університет імені Івана Франка

Код за ЄДРПОУ: 02125208

Місцезнаходження: вул. В. Бердичівська, буд. 40, Житомир, Житомирський р-н., 10008, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Рецензенти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Босовська Мирослава Веліксівна

2. Myroslava Bosovska

Кваліфікація: д. е. н., професор, 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-6021-5228

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Державний торговельно-економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 44470624

Місцезнаходження: вул. Кіото, буд. 19, Київ, 02156, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:



Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Охріменко Алла Григорівна

2. Alla Okhrimenko

Кваліфікація: д. е. н., професор, 08.00.03

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0003-0405-3081

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Державний торговельно-економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 44470624

Місцезнаходження: вул. Кіото, буд. 19, Київ, 02156, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Бойко Маргарита Григорівна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Бойко Маргарита Григорівна

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Вівсюк Ірина Олександрівна 

Реєстратор   УкрІНТЕІ

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


