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2. Prognostication of the market development of enterprises commodities on the basis by customer's consumer
behavior

Реферат:
1. Сформольовано теоретичні та методичні основи прогнозування розвитку ринку товарів підприємства, що
базуються на проведенні сегментації ринку споживачів на стійкі групи домашніх господарств у просторі
типології споживання та типом поведінки споживачів і визначені на цій основі величини незадоволених
потреб в середині утворених груп. Удосконалено методику проведення сегментації ринку споживачів у
багатовимірному просторі ознак за типологією споживання і типом їх поведінки, вперше обґрунтовано
порядок розрахунку величини незадоволених потреб споживачів у промислових та продовольчих товарах.
Розроблено модель споживчої поведінки покупців і на її основі визначено сценарії розвитку споживчої
поведінки населення на середньострокову перспективу. Запропоновано методику вибору оптимального
напряму діяльності підприємства. Встановлено шляхи задоволення потреб індивідуальних споживачів у



промислових та продовольчих товарах, величина яких стане основою для розробки стратегії маркетингової
діяльності виробничих підприємств та їх торгової і сервісної інфраструктури

2. The purpose of dissertation is the formation of methodological and applied positions as to the prognostication of
enterprises commodities market development on the basis of consumer behavior estimation and the
determination of the quantity of dissatisfied customers' requirements in consumer goods for the issue of the
competitive production. The following statements are formed by the researcher in the result of investigations,
which show the contents of the work: theoretical positions as to the determination of the category contents
essence prognostication of the market development of enterprises commodities " are founded; original analytic
and behavior model of determination of individual customers' needs in manufactured goods and foodstuffs is done;
methodic of consumers' market segmentation realization in the multi - measuring qualities area (more than three)
according to the typology of consumption and rear of behavior; approaches as to calculation of quantity of
individual consumers' dissatisfied needs in manufactured goods and foodstuffs, that directs enterprises towards
the production output necessary to the consumers, are determine; the existing approaches as to the creation of
prognostication and analytical model on the basis of joining such methods of prognostification as factor graphic
and statistic have found the further development.
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