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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 14.35.09

Тема дисертації:
1. Формування комунікативних умінь майбутніх диспетчерів управління повітряним рухом у процесі
вивчення професійно орієнтованих дисциплін.

2. Forming of future air traffic controllers' communicative skills in the professional oriented disciplines' studying
process.

Реферат:
1. Об'єкт дослідження - комунікативна підготовка майбутніх диспетчерів управління повітряним рухом у
процесі вивчення професійно орієнтованих дисциплін; предмет дослідження - педагогічні умови
формування комунікативних умінь майбутніх диспетчерів управління повітряним рухом у процесі вивчення
професійно орієнтованих дисциплін; мета дослідження - теоретичне обґрунтування та експериментальна
перевірка ефективності педагогічних умов формування комунікативних умінь майбутніх диспетчерів
управління повітряним рухом у процесі вивчення професійно орієнтованих дисциплін; методи дослідження:
теоретичні: аналіз філософської та психолого-педагогічної літератури, класифікація, систематизація й
узагальнення теоретичних положень, теоретичне моделювання; емпіричні: спостереження, педагогічний
експеримент, проведення діагностичних процедур - анкетування, усного та письмового опитування,



тестування; статистичні: математичне опрацювання отриманих даних; наукова новизна дослідження полягає
в тому, що: вперше уточнено сутність поняття "комунікативні вміння майбутніх диспетчерів управління
повітряним рухом" (складна система усвідомлюваних мовленнєвих дій, які базуються на теоретичній та
практичній підготовленості, що дає змогу продуктивно застосовувати способи й прийоми професійного
спілкування в нових умовах відповідно до поставленої мети); обґрунтовано педагогічні умови, якими
забезпечується ефективне формування комунікативних умінь майбутніх диспетчерів управління повітряним
рухом у процесі вивчення професійно орієнтованих дисциплін, а саме: діалогічну взаємодію, активне
навчання, позааудиторну діяльність; визначено критерії (інформаційно-мовленнєвий, інтерактивний,
перцептивно-когнітивний), показники і рівні сформованості комунікативних умінь майбутніх диспетчерів
управління повітряним рухом (високий, середній, низький) та уточнено етапи формування комунікативних
умінь майбутніх диспетчерів управління повітряним рухом у процесі вивчення професійно орієнтованих
дисциплін (діагностично-теоретичний, практично-діяльнісний і творчо-оцінювальний); розроблено та
впроваджено в практику професійної підготовки майбутніх диспетчерів управління повітряним рухом
спецкурс "Формування комунікативних умінь майбутніх диспетчерів управління повітряним рухом".

2. Object of research - communicative training of future air traffic controllers in the professional oriented
disciplines' studying process; subject of research - pedagogical conditions of forming of air traffic controllers'
communicative skills in the professional oriented disciplines' studying process; goal of research - theoretical
substantiation and experimental approbation of pedagogical conditions' effectiveness of forming of air traffic
controllers' communicative skills in the professional oriented disciplines' studying process; methods of research -
theoretical: review of philosophic, psychological and pedagogical literature, classification, systematization and
generalization of abstract theorems, theoretical modeling; empirical: observation, pedagogical experiment,
implementation of diagnostic procedures - questionnaire, oral and written interviews, tests; statistical: methods of
mathematical statistics; scientific novelty: firstly the essence of notion "communicative skills of future air traffic
controllers" has been defined concretely (a complex system of conscious speech operations based on theoretical
and practical training that enables to use efficiently means and methods of professional communication in new
conditions according to the assigned objective); the pedagogical conditions' implementation of successful forming
of future air traffic controllers' communicative skills in the professional oriented disciplines' studying process are
substantiated, notably: dialogic interaction, active learning and extracurricular activities; the criteria (data-speech,
interactive and perceptually-cognitive), indicators and levels (high, midrange and low) of air traffic controllers'
communicative skills forming have been defined and stages of their forming have been defined concretely
(diagnostically-theoretical, practically-active and creatively-estimated); special course "Forming of future air
traffic controllers' communicative skills" has been worked out and was put into practice of future air traffic
controllers' professional training.
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