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Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 23-01-2009

Статус: Захищена

Реквізити наказу МОН / наказу закладу:

ІІ. Відомості про здобувача
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Безгін Костянтин Сергійович

2. Bezgin Konstiantyn Sergeevich

Кваліфікація:
Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Вид дисертації: кандидат наук

Аспірантура/Докторантура: так

Шифр наукової спеціальності: 08.00.04

Назва наукової спеціальності: Економіка та управління підприємствами (за видами економічної
діяльності)

Галузь / галузі знань:  Не застосовується 

Освітньо-наукова програма зі спеціальності: Не застосовується

Дата захисту: 21-01-2009

Спеціальність за освітою: 8.150101

Місце роботи здобувача: Донецький національний університет імені Василя Стуса

Код за ЄДРПОУ: 02070803

Місцезнаходження: 21021, м.Вінниця, вул. 600-річчя, 21

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): К12.052.02

Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Харківський національний економічний університет імені
Семена Кузнеця

Код за ЄДРПОУ: 02071211

Місцезнаходження: 61166, м. Харків, проспект Науки, 9 а

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81

Тема дисертації:
1. Управління якістю бізнес-процесів на підприємстві

2. Quality management of business processes in the enterprise

Реферат:
1. Об'єкт: бізнес-процеси на підприємствах (на прикладі машинобудівної галузі). Предмет: теоретичне і
методичне забезпечення управління якістю бізнес-процесів на підприємстві. Методи дослідження: аналіз і
синтез, історичний, статистичні, кластерний аналіз, групування, порівняння та експертних оцінок,
економіко-математичне моделювання, теорії ймовірностей і багатокритеріальної векторної оптимізації,
графічний. Вперше: запропоновано модель оптимізації точок контролю бізнес-процесу, за критеріями
мінімізації витрат на забезпечення якості та зниження імовірності виникнення дефектів продукції.
Удосконалено: процесно-цільовий підхід до управління якістю бізнес-процесів на підприємстві; методичний
підхід до оцінки рівня якості бізнес-процесів; методичний підхід до організації системи управління якістю
бізнес-процесів на підприємстві. Дістали подальший розвиток: зміст поняття "управління якістю бізнес-
процесів"; перелік властивостей і характеристик якості бізнес-процесу; дескриптивна модель розвитку
бізнес-процесу. Сфера використання: машинобудівні підприємства.



2. Object: business processes in the enterprises (by the example of machine-building branch). Subject: theoretical
and methodical providing of quality management of business processes in the enterprise. Methods of the research:
analysis and synthesis; historical; statistical; clustered analysis; grouping; comparison and expert estimations;
economy mathematical modelling; probability theory and multi-objective optimization; graphical. Novelty: for the
first time a model to optimize the choice of control points of business process is offered. Process-target approach
of quality management of business processes at the enterprise, methodical approach to estimation of quality
business-processes, methodical approach to the organization of a quality management system of business-
processes at the enterprise has been improved. A concepts connected with quality management business-
processes, list of quality of business process of properties and characteristics and descriptive model of business-
process has grounded.Sphere of the use: machine-building enterprises.

Державний реєстраційний номер ДіР:
Пріоритетний напрям розвитку науки і техніки:
Стратегічний пріоритетний напрям інноваційної діяльності:
Підсумки дослідження:
Публікації:

Наукова (науково-технічна) продукція:
Соціально-економічна спрямованість:
Охоронні документи на ОПІВ:

Впровадження результатів дисертації:
Зв'язок з науковими темами:

VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Шемаєва Людмила Григорівна

2. Shemaeva Ludmila Grigorivna

Кваліфікація: к.е.н., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів



Офіційні опоненти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Андрієнко Володимир Миколайович

2. Андрієнко Володимир Миколайович

Кваліфікація: д.е.н., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Ладико Ігор Юрійович

2. Ладико Ігор Юрійович

Кваліфікація: к.е.н., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Рецензенти

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Білопольський Микола Григорович

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Білопольський Микола Григорович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 



Реєстратор  

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Т.А.


