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Реферат:
1. У дисертаційній роботі обґрунтовано теоретико-методичні засади та розроблено практичні пропозиції з
удосконалення системи державного регулювання розвитку галузі туризму та рекреації в Україні. У результаті
поглибленого аналізу науково-історичної бази, у межах дослідження дискурсного поля проблематики
публічного адміністрування туристичної сфери, підкреслено, що, для нинішнього етапу досліджень науки
про туризм та функціонування туристичної галузі, характерним є зосередження на принципах розвитку
даної сфери та суміжних галузей, у межах застосування інноваційних інструментів кооперації та
кластеризації міжнародного ринку туризму, використання механізмів державно-приватного партнерства та
модельних бізнес-рішень. Обгрунтовано, що дані дослідження зосереджені на історико-філософському
осмисленні природи туризму як соціогуманітарного феномену, а, також, базового інформаційного ресурсу
для формування підґрунтя з метою розширення меж практичного використання основних інструментів та



механізмів публічного адміністрування туристично-рекреаційної галузі у процесі реалізації політики
держави у цьому напрямі. У результаті здійсненого аналізу широкого переліку наукових робіт та досліджень
з проблематики публічного адміністрування туризмом та рекреацією здійснено вибіркову рецепцію
засадничих, фундаментальних принципів стратегічного планування механізмів реалізації державного
регулювання розвитку туризму, серед яких: принцип багатофункціональності: передбачає розгляд
туристичного менеджменту як матеріально-ресурсного, функціонально-організаційного та смислово-
кінцевого результату застосування ідей, позицій та принципових положень щодо побудови внутрішньо-
функціональної та зовнішньої систем надання послуг; принцип державної законності: наділення туристичної
сфери конкретно-визначеним підтекстом, що знаходить свій прояв у виокремленні туризму в якості
управлінсько-орієнтаційної діяльності; принцип системності: окреслення суб'єктно-об'єктної взаємодії у
процесі надання туристичних послуг як передумови формування єдиноначальних приписів; принцип
інтеграції: акцентування уваги на обов’язковості інтегративно-наглядових процесів у туристичній сфері
управління персоналом; принцип партнерства: формування передумови стабілізації та гармонізації у сфері
туристично-розвиткової галузі; принцип мобільності і стійкості системи управління туризмом: Здійснення
аналізу контрольно-управлінської системи та її придатності до реагування на сутісно-обставинні зміни,
ринкові перетворення задля нормування та стабілізації нагляду; принцип мотивації: створення підвалин
туристично-підприємницького, туристично-персонального та цільового заохочень клієнтсько-виробничої
бази. Зазначено, що механізм державного регулювання розвитку туризму представляє собою складну
систему, яка складається з: визначених параметрів, які, за умови їх активної взаємодії, мають змогу
забезпечити ефективність у прийнятті управлінських рішень у сфері туризму; комплексу організаційно-
економічних інструментів та методів, із застосуванням яких виконуються необхідні функції для забезпечення
реалізації заходів для сприяння сталому розвитку сфери туризму. У роботі аналізуються питання розвитку
державного регулювання туризму на території Європейського Союзу. Відзначено, що в країнах, де питання
туристичної класифікації не врегульовано на законодавчому рівні (Німеччина, Австрія), готельні асоціації
отримують більш широке коло нормативних повноважень відносно визначення стратегії «готельно-
інфраструктурного» управління. Відмічено, що інфраструктурні вимоги до туристичного розвитку в ЄС
передбачають класифікацію галузевих компаній за об’єктно-характерними критеріями, застосовними для
готелів, ресторанів та кафе (якість обслуговування, клієнтообіг, «місткість» надання готельних послуг.
Готельний бізнес екстра-класу, водночас, повинен відповідати «особливим вимогам», як-от кімнатна
стандартизація, нормування якості послуг, сертифікація готельних приміщень та контекстного обладнання.

2. The dissertation substantiates the theoretical and methodological principles and develops practical proposals
for improving the system of state regulation of the development of tourism and recreation in Ukraine. As a result
of an in-depth analysis of the scientific and historical base, within the framework of the study of the discourse field
of the problems of public administration of the tourism sector, it is emphasized that, for the current stage of
research of the science of tourism and the functioning of the tourism industry, it is typical to focus on the
principles of development of this sphere and related industries, within the application of innovative tools for
cooperation and clustering of the international tourism market, the use of mechanisms of public-private
partnership and model business solutions. It is substantiated that these studies are focused on the historical and
philosophical understanding of the nature of tourism as a socio-humanitarian phenomenon, as well as a basic
information resource for the formation of a basis for expanding the boundaries of the practical use of the main
tools and mechanisms of public administration of the tourism and recreation industry in the process of
implementing the state policy in this direction. As a result of the carried out analysis of a wide range of scientific
works and studies on the issues of public administration by tourism and recreation, a selective reception of
fundamental, fundamental principles of strategic planning of mechanisms for implementing state regulation of
tourism development was carried out, including: -principle of multifunctionality: involves the consideration of
tourism management as a material-resource, functional-organizational and semantic-final result of the application
of ideas, positions and fundamental provisions for the construction of internal-functional and external systems of
service provision; -principle of state legality: endowing the tourism sector with a specifically defined subtext,



which finds its manifestation in the allocation of tourism as a managerial and orientation activity; -principle of
systemicity: delineation of subject-object interaction in the process of providing tourist services as a prerequisite
for the formation of unified regulations; -principle Integration: focusing on the mandatory integrative and
supervisory processes in the tourism sector of personnel management; -principle Partnership: formation of the
prerequisites for stabilization and harmonization in the field of tourism and development industry; -principle
mobility and sustainability of the tourism management system: Analysis of the control and management system
and its suitability to respond to material and circumstance changes, market transformations for rationing and
stabilization of supervision; -principle Motivation: creation of the foundations of tourist-entrepreneurial, tourist-
personal and target incentives of the client-production base. It is specified that the mechanism of state regulation
of tourism development is a complex system, which consists of: certain parameters, which, subject to their active
interaction, can ensure efficiency in making managerial decisions in the field of tourism; complex of organizational
and economic tools and methods, with the use of which the necessary functions are performed to ensure the
implementation of measures to promote the sustainable development of the tourism sector. The paper analyzes
the development of state regulation of tourism in the European Union. It is noted that in countries where the issue
of tourism classification is not regulated at the legislative level (Germany, Austria), hotel associations receive a
wider range of regulatory powers regarding the definition of the strategy of "hotel and infrastructure"
management. It is noted that the infrastructure requirements for tourism development in the EU provide for the
classification of industry companies by object-specific criteria applicable to hotels, restaurants and cafes (quality
of service, customer turnover, "capacity" of hotel services. Extra-class hotel business, at the same time, must meet
"special requirements," such as room standardization, standardization of service quality, certification of hotel
premises and contextual equipment.
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1. Плецан Христина Василівна

2. Khrystyna V. Pletsan

Кваліфікація: к. держ.упр., доц., 25.00.02



Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-8179-7896

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Приватний вищий навчальний заклад "Київський
університет культури"

Код за ЄДРПОУ: 31028309

Місцезнаходження: вул. Чигоріна, буд. 20, Київ, 01042, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління:
Ідентифікатор ROR:

Рецензенти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Щур Наталія Олегівна

2. Nataliia O. Schur

Кваліфікація: к.держ.упр., 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-7648-7893

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Приватне акціонерне товариство "Вищий навчальний
заклад "Міжрегіональна Академія управління персоналом"

Код за ЄДРПОУ: 00127522

Місцезнаходження: вул. Фрометівська, буд. 2, Київ, 03039, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління:
Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Родченко Ігор Юрійович

2. Igor Rodchenko

Кваліфікація: к. держ.упр., доцент, 25.00.02

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-7086-1015

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Приватне акціонерне товариство "Вищий навчальний
заклад "Міжрегіональна Академія управління персоналом"

Код за ЄДРПОУ: 00127522

Місцезнаходження: вул. Фрометівська, буд. 2, Київ, 03039, Україна

Форма власності: Державна



Сфера управління:
Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Гончаренко Михайло Федорович

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Гончаренко Михайло Федорович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Муравйов Кирил Володимирович 

Реєстратор   УкрІНТЕІ

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


