
Реєстраційна картка ДіР

I. Загальні відомості
Державний реєстраційний номер: 0123U101533

Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 10-03-2023

Image not found or type unknown

II. Підстава для проведення робіт
Підстава для проведення ДіР: 43 - власна ініціатива (якщо робота виконується з власної ініціативи за
кошти виконавця НДР або безкоштовно)

Напрям фінансування:  2.1 - фундаментальні дослідження ()

Джерела фінансування

7706 - безплатно (договір про науково-технічне співробітництво, тощо)

III. Відомості про замовника ДіР
Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Чернівецький торговельно-
економічний інститут Державного торговельно-економічного університету

Код за ЄДРПОУ: 05476322

Місцезнаходження: Центральна площа, буд. 7, м. Чернівці, Чернівецька обл., 58002, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Розмір організації:
Телефон: 380372222243, 380372511158

IV. Відомості про виконавця ДіР



Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Чернівецький торговельно-
економічний інститут Державного торговельно-економічного університету

Код за ЄДРПОУ: 05476322

Місцезнаходження: Центральна площа, буд. 7, м. Чернівці, Чернівецька обл., 58002, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Розмір організації:
Телефон: 380372222243, 380372511158

V. Відомості про співвиконавця ДіР

VI. Відомості про ДіР
Назва роботи українською:
Формування системи лояльності споживачів підприємствами сфери обслуговування

Назва роботи англійською:
Formation of the consumer loyalty system by enterprises in the service sector

Мета роботи українською:
Визначення теоретичних основ та розробка маркетингових підходів до формування системи лояльності
споживачів підприємствами сфери обслуговування

Мета роботи англійською:
Determination of theoretical foundations and development of marketing approaches to the formation of a system
of consumer loyalty by enterprises in the service sector

Пріоритетний напрям розвитку науки і техніки:
Стратегічний пріоритетний напрям інноваційної діяльності: Розвиток сучасних
інформаційних, комунікаційних технологій, робототехніки

Вид роботи: 39 - фундаментальна

Очікувані результати: Методичні документи; Аналітичні матеріали; Наукові статті, навчальний посібник
з дисципліни «Управління лояльністю споживачів»

Галузь застосування: Підприємства сфери обслуговування

Керівники роботи
Власне Прізвище Ім'я По-батькові: Вдовічена Ольга Геннадіївна

Науковий ступінь: к. е. н.

Вчене звання: доц.

Ідентифікатор ORCID ID:
Додаткова інформація:



VII. Етапи виконання ДіР
Номер етапу: 1
Назва етапу: Формування системи лояльності споживачів підприємствами сфери обслуговування

Початок етапу: 01.2022

Закінчення етапу: 12.2024

Вид звітного документа: Остаточний звіт

VIII. Індекс УДК, тематичні рубрики НТІ
Індекс УДК: 658.8

Коди тематичних рубрик: 82.15.21.09

IX. Заключні відомості
Керівник юридичної особи  

Вдовічен Анатолій Анатолійович
д. е. н., 08.00.03

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Бозуленко Олена Ярославівна

Телефон   +38 (050) 298-96-34

Реєстратор  

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Т.А. 


